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Abstract  

This study aims to identify the role of innovative leadership in improving administrative practices 

among educational leaders. It relied on a review of previous studies in this field. The study 

addresses the role of innovative leadership in improving the quality of education and encouraging 

creativity among employees. The results drawn from previous literature indicate that Innovative 

leadership plays a pivotal role in developing the educational environment and raising the level of 

career achievement. Several factors were extracted that affect the role of innovative leadership in 

improving leadership practices, such as academic qualifications and practical experiences of 

educational leaders. This study seeks to highlight the importance of enhancing innovative leadership 

in schools to support innovation and creativity in educational institutions 

Keywords: innovative leadership, educational leaders, creativity in education, administrative 
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 :انجحش يهخض

ضٙذف ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش    

جلإدجس٠س ٌذٜ جٌم١حدجش جٌطؼ١ّ١ٍس ، ٚضُ جلاػطّحد ػٍٝ ِشجؾؼس جٌذسجعحش جٌغحذمس فٟ ٘زج 

ٚي جٌذسجعس دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ ٚضؾؿ١غ جٌّؿحي، ق١ع ضطٕح

جلإذذجع ٌذٜ جٌؼح١ٍِٓ ، ٚضؾ١ش جٌٕطحتؽ جٌّغطخٍقس ِٓ جلأدذ١حش جٌغحذمس ئٌٝ أْ جٌم١حدز 

جلاذطىحس٠س ضٍؼد دٚسجً ِكٛس٠حً فٟ ضط٠ٛش جٌر١ثس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚسفغ ِغطٜٛ جلإٔؿحص جٌٛظ١فٟ. 

ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش ٚضُ جعطخلاؿ ػذز ػٛجًِ ضإغش 

جٌم١حد٠س، ِػً جٌّإ٘لاش جٌؼ١ٍّس، ٚجٌخرشجش جٌؼ١ٍّس ٌٍم١حدجش جٌطؼ١ّ١ٍس ، ٚضغؼٝ ٘زٖ 

جٌذسجعس ئٌٝ ضغ١ٍو جٌنٛء ػٍٝ أ١ّ٘س ضؼض٠ض جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّذجسط ٌذػُ 

 جلاذطىحس ٚجلإذذجع فٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس.

جٌشت١غ١س3 جٌم١حدز جلاذطىحس٠س، جٌم١حدجش جٌطؼ١ّ١ٍس ، جلإذذجع فٟ جٌطؼ١ٍُ، جٌّّحسعحش جٌىٍّحش 

 جلإدجس٠س ، ضط٠ٛش جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس.

 

 يمذيخ: 1-1

ِغ ِغطًٙ جٌؼمذ جٌكحٌٟ لحذٍص جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِؿّٛػس ِٓ جٌطكذ٠حش جٌّطغحسػس، 

ٚجٌطكٛلاش جٌىر١شز فٟ ظً جٌشلّٕس ٚجٌػٛسز جٌّؼٍِٛحض١س، فأفرف ِٓ جٌنشٚسز ئػذجد 

ل١حدز ذٕحءز ٔحؾكس، ٌٙح جٌمذسز ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌطكذ٠حش، ٚئ٠ؿحد هشق أوػش ئذذجػ١س ٌّٛجؾٙس 

جسجش جٌقحترس فٟ جٌّٛجلف جٌّطؿذدز، ٚٚمغ أعظ ضط٠ٛش٠س فٟ جلأصِحش، ٚجضخحر جٌمش

 أعح١ٌد جٌم١حدز جٌكذ٠ػس. 

ٚضؼذ جٌم١حدز جٌطشذ٠ٛس ٌرس أعحع١س فٟ جٌٛجلغ جلإدجسٞ، ِٚفطحـ جٌٕؿحـ 

ٌٍّإعغحش جٌطشذ٠ٛس؛ ٌؾأٔٙح جٌؿٍٟ فٟ جٌطأغ١ش ػٍٝ ػٕحفش جٌؼ١ٍّس 

حضٙح ذىً وفحءز ٌٕٙنس أدجتٙح، ٚجلاعطػّحس جلأقغٓ ٌّقحدس جٌّذسعس، ِٚمِٛجٌطؼ١ّ١ٍس، 

ٚضط٠ٛش ؾٛدز ضؼ١ٍّٙح ٚضؼٍّٙح، ٠ٚشضرو ض١ّض جٌّذسعس ذحٌطش٠مس جٌطٟ ٠ذ٠ش ذٙح جٌّذ٠ش 

ػٍّٗ، ٚذحلأعٍٛخ جٌم١حدٞ جٌزٞ ٠ٕٙؿٗ؛ ٌزٌه ٠ؿد ػٍٝ جٌّذ٠ش أْ ٠طكٍٝ ذّغطٜٛ ػحيٍ 

(.1، ؿ. 0202ٚسف١غ ِٓ جٌغٍٛن جلاذطىحسٞ )جٌّخلافٟ،  

ً ذ١ٓ جٌم١حدز ٚجٌؼ١ٍّحش جلإذذجػ١س دجخً جٌّإعغس جٌطشذ٠ٛس، ٚلحتذ ٠ؼطرش جلاذطىحس قٍمس ٚف

جٌطغ١١ش جٌٕحؾف ٠ٛجود جٌططٛسجش جٌلاصِس؛ ١ٌفطف جٌطش٠ك أِحَ ضّى١ٓ جٌفىش جلاذطىحسٞ، لا 

(.0212ع١ّح فٟ ظً جٌػٛسز جٌشل١ّس جٌطٟ ٠ؾٙذ٘ح جٌؼحٌُ )جٌؼرحدٞ،   

ٌّٕظّس ٚجعطّشجس٠طٙح، ٚضطٛس٘ح ٚضكم١ك فحٌم١حدز جلاذطىحس٠س ضٍؼد دٚسًج ئ٠ؿحذ١ح فٟ ذمحء ج

أ٘ذجفٙح، وّح أْ ٌٙح دٚسًج ور١شًج فٟ ضؾؿ١غ جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ذٕحء جٌؼلالحش ئٔغح١ٔس ل٠ٛس، 

ضغحػذ فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء، ٚسفغ ِغطٜٛ جلإٔؿحص؛ ٚرٌه لأْ جٌؾؼٛس ذحٌشمح ٠غحػذ فٟ 

(.0200ضٛف١ش ذ١ثس ػًّ ئ٠ؿحذ١س ضض٠ذ ِٓ ٚلاء جٌؼح١ٍِٓ ٌٍّٕظّس )جٌىٟٛٔ،   

ٌٚىٟ ضقً جٌّذسعس ئٌٝ جلاذطىحس فٟ جلأدجء ٚجٌٕطحتؽ جٌّشؾٛز، فاْ ل١حدضٙح ٠ؿد أْ ضٕٙؽ 

جلأعح١ٌد جلإدجس٠س جٌكذ٠ػس، ٚضطٛس ِّحسعطٙح ذّح ٠طلاءَ ِغ دٚس٘ح ٚػٍّٙح فٟ خذِس 

جٌّؿطّغ، ٌزٌه جضؿٙص جٌذٚي ئٌٝ ضط٠ٛش ل١حدز جٌّذجسط، ِٚح ٠طؼٍك ذٙح ِٓ أعح١ٌد 
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ط١س ٚلٜٛ ذؾش٠س، ٚضشؾّس جٌخطو ٚجٌغ١حعحش جٌطؼ١ّ١ٍس ئٌٝ ٚجلغ ٚخذِحش ٚذ١ٕس ضك

(.0200)جٌؿٕحصسز،   

ٚلذ وحٔص سؤ٠س جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ذّػحذس لفضز ٔٛػ١س فٟ ِٛجورس جٌططٛس فٟ     

جٌطؼ١ٍُ، ٚجٌطٟ ِٓ ؽأٔٙح ضنُ ػذد ِٓ جٌرشجِؽ جٌّرطىشز ٚجٌخطو جٌط٠ّٕٛس جٌخلالس، ق١ع 

س جلاذطىحس فٟ جٌّذجسط، ٚجٌّغحّ٘س فٟ ضرٕٟ جلأفىحس جلإذذجػ١س ذّح ضٙذف ئٌٝ ضؼض٠ض ل١ّ

 ٠طلاءَ ِغ ل١ُ جٌّٕظّس ٚجٌّؿطّغ وىً 

وّح ؾحءش جٌطٛف١حش ٌؼذد ِٓ جٌذسجعحش ذأ١ّ٘س جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش 

ٟ ( ٚجٌطٟ أٚفص ذأ١ّ٘س ئدجسز جلاذطىحس ف0200جٌم١حد٠س فٟ جٌّذجسط، وذسجعس جٌّط١شٞ )

( ٚجٌطٟ ؽؿؼص ػٍٝ ئٔؾحء 0200جٌٕٙٛك ذحٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚدسجعس ػغ١شٞ )

ٚقذجش ٌطؾؿ١غ جلاذطىحس دجخً جٌّذجسط ٌٍٛفٛي ئٌٝ غمحفس جلاذطىحس، ٚدسجعس جٌىطرٟ 

( ٚجٌطٟ أٚفص ذأ١ّ٘س ضٛجفش لحدز ِذسذ١ٓ ٌشػح٠س ٚدػُ ِٕظِٛس جلاذطىحس فٟ 0202)

جٌلاصِس ٌطؼض٠ض جلاذطىحس ٚضكف١ض جٌىحدس جٌطؼ١ٍّٟ، جٌّذجسط ٠طّطؼْٛ ذحٌّؼشفس ٚجٌّٙحسجش 

( ٚجٌطٟ أٚفص ذاؾشجء جٌّض٠ذ ِٓ جلأذكحظ ٚجٌذسجعحش جٌّطؼٍمس 0200ٚدسجعس جٌٛجدػٟ )

ذطأغ١ش ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ػٍٝ وحفس جٌؼٛجًِ جٌّإغشز ػٍٝ ِغطٜٛ أدجء ٚئٔطحؾ١س 

 جٌىحدس جٌطؼ١ٍّٟ.

ِذ٠ش ٌٍّذسعس، ف١مغ ػٍٝ ػحضمٗ جِطلان جٌشؤ٠س جٌٛجمكس ٚٔظشًج ٌٍذٚس جٌُّٙ جٌزٞ ٠مَٛ ذٗ 

ٚػٍٝ ضك٠ًٛ ٘زٖ جٌشؤ٠س ئٌٝ ٚجلغ ٍِّٛط؛ ٚجٌمذسز ػٍٝ جعطؾشجف جٌّغطمرً، ٚجلاذطىحس 

ٚئدسجن أ١ّ٘س جلاذطىحس فٟ جٌؼًّ، ٚجٌٕظش ئٌٝ وً ِح ٘ٛ ؾذ٠ذ، فزٌه ٠غحػذ ػٍٝ دفغ 

ط١ّض ٚجٌّٕحفغس، ٚجٌغؼٟ ئٌٝ جٌط١ّض جٌّذسعس ئٌٝ جٌطغ١١ش جلإ٠ؿحذٟ، ٠ٚؿؼٍٙح لحدسز ػٍٝ جٌ

جٌطٕظ١ّٟ وأقذ جٌغرً جٌطٟ ٠ّىٓ ٌٍّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌٍؿٛء ئ١ٌٙح وُ خلاي ٔؾحهٙح؛ عؼ١حً 

لأْ ضىْٛ جلأفنً ذ١ٓ جٌّٕحفغ١ٓ ِٓ خلاي ضؿٕد أٚ ضخف١ل ضأغ١ش جٌّخحهش ٚجٌطٙذ٠ذجش 

(.0212جٌخحسؾ١س جٌّإغشز )جلأخنش،  

جٌزٞ ٠ّػٍٗ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ فٟ ض١غ١ش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس  ِٚٓ ٘زج جٌّٕطٍك فحٌذٚس جٌىر١ش

ٚٔؿحقٙح ٠ؿد ػ١ٍٙح أْ ضٕٙؽ أعح١ٌد ئدجس٠س قذ٠ػس، ضؿؼٍٙح أوػش ِشٚٔس ٚضكف١ضًج، ٚضطّطغ 

ذشٚـ ئذذجػ١س ضٕحفغ١س ذ١ٓ ِشؤٚع١ٗ ، ٌىٟ ضقً جٌّذسعس ئٌٝ جلاذطىحس فٟ جلأدجء ِٓ 

س جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚضكغ١ٓ ؾٛدز أؾً ٚمغ ضٛؾٙحش فىش٠س ِططٛسز ٌٍٕٙٛك ذحٌؼ١ٍّ

 ِخشؾحضٙح، ٚوْٛ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س أقذ أعح١ٌد جٌم١حدز جٌٕحؾكس.

ٚذٕحءً ػٍٝ ِح عرك، عٛف ضٍُمٟ جٌذسجعس جٌنٛء ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ 

 جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌذٜ جٌم١حدجش جٌطؼ١ّ١ٍس .

يشكهخ انجحش: 1-2  

حش جٌطؼ١ّ١ٍس ئٌٝ جٌىػ١ش ِٓ جٌّؾىلاش جلإدجس٠س جٌطٟ ٠طؼشك ِذ٠شٞ جٌّذجسط فٟ جٌّإعغ

ضٛجؾُٙٙ ف١ىٛٔٛج ػحؾض٠ٓ فٟ وػ١ش ِٓ جلأق١حْ ػٓ ئ٠ؿحد جٌكٍٛي جٌطٟ ضطٕحعد ِغ 

ح ٘ٛ جضرحػُٙ ٌلأعٍٛخ جٌم١حدٞ جٌطم١ٍذٞ جٌز  ًّ ِغطؿذجش جٌؼقش، ِّٚح ٠ض٠ذ جٌّؾىٍس ضفحل

٠إغش عٍرحً ػٍٝ ِغطٜٛ جٌّإعغس، ٠مطً سٚـ جلاذطىحس ٚجلإذذجع ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ، جلأِش جٌزٞ 

 ٚوزٌه ػٍٝ ِخشؾحش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس.

ح ػٍٝ جٌّذسجء ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚجٌطٟ ضؼ١ٓ جٌؼ١ٍّس جٌطشذ٠ٛس  ًِ ٌزٌه وحْ ٌضج

ٚجٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ  جلاعطّشجس ذؾىً فؼحي ٚئذذجػٟ، ٚضغحُ٘ فٟ جٌكذ ِٓ جٌّؾىلاش، ئر 

ػس ػٍٝ أ١ّ٘س ضطر١ك جٌم١حدز جلأخلال١س فٟ جٌّذجسط، وذسجعس أوذش ذؼل جٌذسجعحش جٌكذ٠

( جٌطٟ أوذش ػٍٝ أ١ّ٘س ضطر١ك جٌم١حدز جلاذطىحس٠س دجخً جٌّذجسط،  0202جٌىط١رٟ )

( جٌطٟ أوذش ػٍٝ أ١ّ٘س  جضرحع أعح١ٌد جٌم١حدز جلاذطىحس٠س, ٚٔؾش 0202ٚدسجعس ؾ١ٕٕٟ )

حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّذجسط؛ ٌّٛجورس غمحفطٙح ذ١ٓ جٌّذسجء، ِّح ٠إوذ أ١ّ٘س ضطر١ك جٌم١

جٌّغطؿذجش ٚجٌطغ١شجش، ٚضكم١ك جلأ٘ذجف ذقٛسز أِػً, ففٟ ظً ِّحسعس جٌم١حدز 

جلاذطىحس٠س ع١ٕؾة ؾ١ً ٠ط١ّض ذكظ جلاذطىحس ٚجلإذذجع، ٠ٚطّطغ ذحٌمذس جٌىحفٟ ِٓ جٌٛػٟ 

(.12، ؿ.1221جٌزجضٟ ٚجلاؾطّحػٟ ٚجٌػمحفٟ )جٌفٛصجْ,  

ٔطحتؽ جٌذسجعحش جٌؼشذ١س، ٚجلأؾٕر١س أْ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ٚلذ أؽحسش جٌؼذ٠ذ ِٓ 

ِذجسط جٌطؼ١ٍُ ذؿ١ّغ ِشجقٍٙح ٌُ ضقً ئٌٝ جٌكذ جٌّأِٛي وّح ؾحء رٌه فٟ ٔطحتؽ دسجعس 

( ٚجٌطٟ وحٔص دسؾس ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س لأػنحء ١٘ثس 0200ولًا 3ِٓ جٌىٟٛٔ )

أٚمكص أْ ِؼ١محش جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ  ( ٚجٌط0210ٟجٌطذس٠ظ ِطٛعطس، ٚجٌك١ٕٕٟ )

2016ِذسجء جٌّذجسط ؾحءش ذذسؾس ػح١ٌس، عِٛحسضٛٔٛج )   , soemartonon ٟجٌط )

ضؾ١ش دسجعطٗ ئٌٝ أْ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ِّٙس فٟ ضكغ١ٓ ِؾحسوس جٌّؿطّغ فٟ دػُ ذشجِؽ 

 جٌط١ّٕس جٌطؼ١ّ١ٍس. 

حي وّإضّش ج١ٌٛٔغىٛ جٌزٞ وحْ ٌٗ ٚفٟ جلإهحس رجضٗ أل١ّص ذؼل جٌّإضّشجش فٟ ٘زج جٌّؿ

ح فٟ جلإفلاـ جٌم١حدٞ فٟ ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ ق١ع ٚمغ ِرحدب أعحع١س لإفلاـ  ًِ دٚسًج ٘ح

ؾزسٞ لأٔظّس جٌطؼ١ٍُ، ِٕٙح ِح روش3 أْ ٠ىْٛ ٌٍطؼ١ٍُ دٚس جذطىحسٞ. ِٚح روش فٟ جٌذٚسز 

فٟ لطحع جٌطؼ١ٍُ جٌػح١ٔس ٚجٌػلاغ١ٓ ٚجٌطٟ أػشذص ػٓ ئهلالٙح ٌرشٔحِؽ جلإذذجع ٚجلاذطىحس 

(.02َ، 1212جٌؼٍّٟ ٚجٌّٕٟٙ. )ج١ٌٛٔغىٛ   

ٚػٍٝ جٌقؼ١ذ جٌّكٍٟ ػمذ ِإضّش "جلاذطىحس فٟ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌم١حدز جٌطشذ٠ٛس " ذّذ٠ٕس ؾذز 

ٌطشـ ِٕٚحلؾس جٌمنح٠ح جٌطشذ٠ٛس جٌّطؼٍمس ذحلاذطىحس ٚجلإذذجع، ٚجٌخشٚؼ ذطٛف١حش لحذٍس 

ِلاِف جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ أدجء ٌٍططر١ك ػٍٝ أسك جٌٛجلغ، فمذ أٚفٝ ذطٛظ١ف 

(.0212جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس )ٚجط،   

 -0212ٚفٟ جلإهحس رجضٗ ِحٚسد فٟ خطس جٌط١ّٕس جٌؼحؽشز ٌٍٍّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س )

( فٟ جٌٙذف جٌػحٟٔ ػؾش3 "ضط٠ٛش جٌمذسجش جلإذذجػ١س ٚجٌّؼشف١س ٚجٌرذ١ٔس ٌٍمحدز 0212

ٟ جٌط١ّٕس". ٚرٌه ِٓ خلاي ضأف١ً غمحفس جلاذطىحس ٚسفغ وفح٠طُٙ ٌٍّؾحسوس جٌفحػٍس ف

ٚجلإذذجع ٌطكغ١ٓ جلإٔطحؾ١س ٚجٌط١ّض ٌذٜ جٌؾرحخ ١ٌطّىٕٛج ِٓ ل١حدز ػ١ٍّس جٌط١ّٕس فٟ 

َ(.0212جٌّغطمرً. )ٚصجسز جلالطقحد ٚجٌطخط١و،  

ِٚٓ ٕ٘ح ضىّٓ ِؾىٍس جٌركع ق١ع ٔؿذ قحؾس ِذسجء جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٌّّحسعس 

٠ػس وم١حدز جلاذطىحس؛ ٌطىٓ ِٕطٍمحً ٌٙٓ فٟ أدجء ِٙحِٙٓ، ِٚشؾؼحً ٌٙٓ فٟ أعح١ٌد ل١حد٠س قذ

ضخط١و أِٛس٘ٓ ٚضٕف١ز٘ح، ِٚشؽذجً ٌؼ١ٍّحش جٌم١حدز جٌطشذ٠ٛس، ِّح ٠ٕؼىظ رٌه ػٍٝ ِخشؼ 

 جٌّذسعس ِٓ خلاي جٌطأغ١ش جلإ٠ؿحذٟ فٟ جضؿح٘حش جٌّؼ١ٍّٓ ٚئذذجػُٙ 

 

أضئهخ انجحش:          1-3     

جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌذٜ جٌم١حدجش  ِح دٚس جٌم١حدز -1

 جٌطؼ١ّ١ٍس ؟

 ِح أ١ّ٘س ضرٕٟ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضط٠ٛش جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس؟ -0

ِحٟ٘ جٌؼٛجًِ جٌّإغشز ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش  -2

 جٌم١حد٠س؟

 أهذاف انجحش: 1-4

جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌذٜ جٌم١حدجش ضكذ٠ذ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ  -1

 جٌطؼ١ّ١ٍس .

ئذشجص أ١ّ٘س ضرٕٟ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضط٠ٛش جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚص٠حدز  -0

 جٌطفحػً ذ١ٓ جٌم١حدز ٚجٌؼح١ٍِٓ.

جعطؼشجك جٌؼٛجًِ جٌّإغشز ػٍٝ دسؾس ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س، ِػً  -2

 ّحسعحش جٌم١حد٠س .جٌّإ٘لاش جٌؼ١ٍّس ٚجٌخرشجش جٌؼ١ٍّس فٟ ضكغ١ٓ جٌّ

 

 أهًُخ انذراضخ: 1-5

 الأهًُخ انُظرَخ:  1-2-1

 ضىّٓ جلأ١ّ٘س جٌٕظش٠س ٌٍذسجعس جٌكح١ٌس ذّح 3ٍٟ٠

  ضغحػذ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ص٠حدز ٚػٟ لحدز جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذّرحدب ٚأعظ

 جٌم١حدز جلاذطىحس٠س، ٚو١ف١س ضطر١مٙح فٟ جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس.

  ػ١ٍّس ضغُٙ ذذٚس٘ح فٟ ئغشجء جٌّىطرس جٌؼشذ١س ضّػً جٌذسجعس جٌكح١ٌس ئمحفس

 ذّشؾغ ٔٛػٟ ُِٙ.

 .ضذػُ جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌطٛؾٗ جٌّغطمرٍٟ ٌٍم١حدز 

  .ضن١ف جٌذسجعس جٌكح١ٌس أ١ّ٘س خحفس ٌلإهحس جٌٕظشٞ ػٓ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س 

 

 الأهًُخ انزطجُمُخ: 1-2-0

ضىّٓ جلأ١ّ٘س جٌططر١م١س ٌٍذسجعس جٌكح١ٌس ذّح 3ٍٟ٠   

 س جٌكح١ٌس فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جٌم١حد٠س ِٓ خلاي جٌذٚس ضؾؿغ جٌذسجع

جلاذطىحسٞ ٌذٜ ل١حدجش ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ ، ٚذحٌطحٌٟ ضأغ١ش٘ح جلإ٠ؿحذٟ ػٍٝ 

 جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ٍّس ِٚخشؾحضٙح.

  ضف١ذ ٔطحتؽ جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌّغإ١ٌٚٓ فٟ ٚصجسز جٌطؼ١ٍُ فٟ جعطكذجظ، ٚضط٠ٛش

 ١ُ؛ ٌطؼ١ّّٙح ػٍٝ ِذ٠شجش جٌّذجسط.جعطشجض١ؿ١حش، ٚضض٠ٚذ٘ح لإدجسجش جٌطؼٍ

  ضف١ذ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ضكغ١ٓ ؾٛدز أدجء جٌؼح١ٍِٓ؛ ٌّح ضن١فٗ ِٓ عّحش

 جذطىحس٠س، ٚذع سٚـ جٌّػحذشز ذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ جٌّذ٠ش.
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  ٞضغحػذ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ضٍر١س قحؾحش جٌؼح١ٍِٓ فٟ ِؿحي جٌطذس٠د جلإدجس

 ٌّذجسط.ذاػذجد ذشجِؽ ضذس٠ر١س رجش ل١ّس ٌّذ٠شجش ج

  ضغحُ٘ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ضمذ٠ُ ضٛف١حش؛ ٌٍشفغ ِٓ ِغطٜٛ ضطر١ك جٌم١حدز

 جلاذطىحس٠س ٌذٜ جٌّذ٠شجش. 

 

 يظطهحبد انذراضخ: 1-6

ضٕحٌٚص جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػذدج ِٓ جٌّقطٍكحش ٚجٌّفح١ُ٘، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ ضكذ٠ذ٘ح ػٍٝ جٌٕكٛ 

  :ج٢ضٟ

انمُبدح  1-6-1 Leadership: 

دِ٘ح، )جلطحد( جٌذجذس3  –)لحد( جٌذجذس  :انمُبدح فٍ انهغخ َٛ م ِّ لَٛدجً، ٚل١ِحدز3ً ِؾٟ أِحِٙح آخزجً ذ

لحد٘ح. )جٔمحد(3 خنغ ٚري. )جٌمحتذ(3 ِٓ ٠مٛد جٌؿ١ؼ، ٚجٌمحتذ3 ِٓ ٠مٛد فشلس ِٛع١م١س أٚ 

0211)جٌذؾحٟٔ ٚمحمد، ٔكٛ٘ح  310 .)  

حدز ذأٔٙح3 "دسؾس لٛز جٌم١حدز فٟ جٌطشذ١س3 ػشف ِؼؿُ جٌّقطٍكحش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س جٌم١

جٌطأغ١ش جٌطٟ ٠ّحسعٙح جٌمحتذ فٟ ئقذجظ ضغ١١شٍ ٘حدف فٟ عٍٛن جلأفشجد، ضؼطرش ِإؽشج ِّٙح؛ 

(.3٢٠٢ 0211ٌٍكىُ فٟ ل١حدضٗ ذحٌفؼح١ٌس" )ؽكحضس ٚجٌٕؿحس ،  

 انمُبدح اططلاحب:

 ٟ٘ جٌمذسز ػٍٝ جٌطأغ١ش ػٍٝ ؾّحػس ِح ٌٍم١حَ ذؼًّ أٚ ٔؾحه فٟ ئهحس أ٘ذجف ِكذدز، ٚلذ

ضىْٛ جٌم١حدز لحدسز ػٍٝ جٌنرو ٚجلإدجسز ٚجٌطٕظ١ُ، ٚلذ ضىْٛ غ١ش ِٕنرطس، ٚلذ ضىْٛ 

ذ١ٓ جٌّغث١ٌٛٓ، ٘زج ٠ؼطّذ ػٍٝ ِغطٛٞ ضّىٓ جٌّؼٍُ ِٓ وفح٠س جٌم١حدز ٚ٘ٛ ِح ٠كطحؼ ئٌٝ 

  خرشز ِّٚحسعس فٟ ػذ٠ذ ِٓ جٌّٛجلف.

طٌؼحْٚ جٚ وُٙ  جٌٚطأغ١ش فٟ عٍٛ ؾ١ٗ ج٢خش٠ٓ  حٙ 3)ٌمذسز ػٍٝ ضٛ ِؼُٙ ِٓ أؾً ضكم١ك أ٘ذجف  أٚ ذأٔ

ؾطشوس ِكمك ٌلأ٘ذجف جٌّ ؼًّ وفش٠كٚ  ؼملا، .ِكذدز، ٚرٌه فٟ ؾٛ ِٓ جٌ (.  0212302)جٌ  

 

 انمُبدح إعرائُب:

ػشفطٙح جٌرحقػس ذأٔٙح3)ٟ٘ لذسز ِذ٠ش جٌّذسعس ػٍٝ جٌطأغ١ش فٟ عٍٛن جٌطحذؼ١ٓ ٚضٕغ١ك 

ْٚٔٛ هؾٙٛدُ٘ ٚضٛؾ١ٙٙح  ُ ٠طؼح ّٕؾٛدز ٚؾؼٍٙ طٌكم١ك أ٘ذجف ئدجسز طٌكم١ك جلأ٘ذجف جٌ ٛجػ١س 

ؾحٍِس(. ؿٛدز جٌ  جٌ

انمُبدح الاثزكبرَخ  1-6-2 innovative leadership. 

"ٟ٘ ِؿّٛػس ِٓ جلأفىحس ٚجٌّّحسعحش جٌطٟ ٠مذِٙح ِؿّٛػٗ ِٓ جٌمحدز ٚجٌّّحسعْٛ، 

ٚجٌطٟ ضمنٟ جٌٝ ئ٠ؿحد هشق أوػش فحػ١ٍٗ، ذٙذف ئٔؿحص أ٘ذجف جٌّإعغحش ٚجٌذٚجتش 

(.0222310")جٌمغٛط،جٌكى١ِٛس   

 انمُبدح الاثزكبرَخ إعرائُب:

ضشٜ جٌرحقػس ذأٔٙح3 )ٟ٘ ّٔو ِٓ أّٔحه جٌم١حدز ٠رطؼذ ػٓ جٌطم١ٍذ٠س ٠ٚٙطُ ذكً جٌؼمرحش 

ٚجٌّؾىلاش دجخً جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ذطشق ِرطىشز ِٚغطكذغٗ ضؼطّذ ػٍٝ جٌم١حدز جٌٛجغمس 

 ٚجٌّطٍؼس(.

انًًبرضبد الإدارَخ : 1-6-3  

طٛٞ( ذأٔٙح جٌٕؾحه جٌزٞ ٠ؼطّذ ػٍٝ جٌطفى١ش ٚجٌؼًّ جٌزٕٟ٘ جٌّشضرو ٠ؼشفٙح ) ػ

ٚجٌؾخق١س جلإدجس٠س، ٚذحٌؿٛجٔد ٚجلاضؿح٘حش جٌغٍٛو١س جٌخحفس ذطكف١ض جٌؿٙٛد جٌؿّحػ١س 

ٔكٛ ضكم١ك ٘ذف ِؾطشن ذحعطخذجَ جٌّٛجسد جٌّطحقس ٚفمح لأعظ ِٚفح١ُ٘ ػ١ٍّس. )ػطٛٞ 

0222 ،2.)  

 انًًبرضبد الإدارَخ إعرائُب :

ضشٜ جٌرحقػس أٔٙح ِؿّٛػس ِٓ جٌؼ١ٍّحش جٌّطؾحذىس ضطنّٓ جٌطخط١و، ٚجٌطٕظ١ُ، ٚجٌطٛؾ١ٗ، 

ٚجٌشلحذس ٚجٌطم٠ُٛ جٌطٟ ٠ّحسعٙح ِذ٠ش جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ أؾً ضٕف١ز جٌغ١حعحش جٌطشذ٠ٛس 

1 ٚجٌطؼ١ّ١ٍس ذأػٍٝ وفحءز ٚألً وٍفس ِّىٕس .  

انمُبداد انزؼهًُُخ : 1-6-4  

ئدجسز جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس دجخً جٌّإعغس جٌطؼ١ٍّس ِٓ ِٕح٘ؽ ٚضؼ١ٍُ. ُ٘ جٌمحتّْٛ ػٍٝ 

 ٚهلاخ، ِٚؼ١ٍّٓ، ٚذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس.

 انمُبداد انزؼهًُُخ إعرائُب.

ٚضشٜ جٌرحقػس أٔٙح 3) ٟ٘ جلأػّحي جٌطٟ ٠مَٛ ذٙح جلإدجس٠ْٛ فٟ جٌّغط٠ٛحش جٌؼ١ٍح فٟ 

جسجش، ٚضكذ٠ذ جلأ٘ذجف جٌؿٙحص جٌطؼ١ٍّٟ، ِٓ ػ١ٍّحش جٌطخط١و ٚجٌطٕظ١ُ ٚجضخحر جٌمش

 ٚجٌغ١حعحش جٌؼحِس، ٚجٌطم٠ُٛ، ٚضكغ١ٓ ٚضط٠ٛش جلأدجء جٌّإعغٟ جٌطؼ١ٍّٟ(. 

 

 انجحش أضهىة 1-7

ضُ جػطّحد جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ فٟ ٘زج جٌركع ِٓ خلاي ِشجؾؼس ٚضك١ًٍ جٌذسجعحش 

ِٓ  جٌغحذمس جٌّطؼٍمس ذحٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس. ضُ ؾّغ جٌّؼٍِٛحش

ِقحدس ِٛغٛلس ضؾًّ جلأذكحظ ٚجٌذسجعحش جلأوحد١ّ٠س جٌطٟ ضٕحٌٚص ِٛمٛع جٌم١حدز 

جلاذطىحس٠س فٟ ع١حلحش ِؾحذٙس، ٚضُ ضك١ًٍ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٛفٍص ئ١ٌٙح ٘زٖ جٌذسجعحش 

ٚجعطخلاؿ جلاعطٕطحؾحش جٌّطؼٍمس ذذٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جٌم١حد٠س 

شقٍس جٌػح٠ٛٔس.ٌذٜ ِذ٠شجش ِذجسط جٌّ  

٠ٙذف ٘زج جلأعٍٛخ ئٌٝ ضمذ٠ُ فٛسز ؽحٍِس قٛي ٚجلغ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س جعطٕحدجً ئٌٝ 

جلأدذ١حش جٌغحذمس دْٚ جعطخذجَ أدٚجش ١ِذج١ٔس ِػً جلاعطر١حٔحش. ٠شُوض جٌطك١ًٍ ػٍٝ ِمحسٔس 

جٌذسجعحش ٚضكذ٠ذ جٌؼٛجًِ جٌّؾطشوس ٚجٌفشٚق جٌشت١غ١س ذ١ٕٙح، ِّح ٠غحػذ فٟ ضغ١ٍو 

ٌنٛء ػٍٝ ِغطٜٛ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚأ١ّ٘طٙح فٟ ضكغ١ٓ ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ فٟ ج

 جٌّذجسط.

 

انُظرٌصبَُب: الإطبر   

ح ور١شًج فٟ ِؿحي  ًِ ضؼطرش جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ِٓ أذشص جٌّفح١ُ٘ جٌكذ٠ػس جٌطٟ لالص ج٘طّح

ز جٌطؼ١ٍُ جٌطشذ١س ٚجلإدجسز جٌّذسع١س، ٔظشًج ٌٍذٚس جٌك١ٛٞ جٌزٞ ضٍؼرٗ فٟ ضكغ١ٓ ؾٛد

ٚضكف١ض جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ جلإذذجع ٚجلاذطىحس. ضٙذف جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ئٌٝ ضؼض٠ض جٌطغ١١ش 

جلإ٠ؿحذٟ دجخً جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ خلاي جعطػّحس جٌمذسجش ٚجلإِىح١ٔحش جٌّطحقس ذطشق 

 ِرطىشز ٚؾذ٠ذز، ذّح ٠غُٙ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس ذىفحءز أورش. 

رَخ انمُبدح الاثزكب 2-1  

ِفَٙٛ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٠طؿغذ فٟ ضرٕٟ أعح١ٌد ٚهشق ؾذ٠ذز ٚغ١ش ضم١ٍذ٠س فٟ جلإدجسز 

ِٓ لرً جٌّذ٠ش٠ٓ ٌطّى١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ ِٓ ضمذ٠ُ أفنً ِح ٌذ٠ُٙ ٚضغ١ًٙ جٌطى١ف ِغ 

جٌّطغ١شجش جٌكذ٠ػس فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ. ٠شُؾغ أفً وٍّس "جٌم١حدز" ئٌٝ جٌفىش ج١ٌٛٔحٟٔ، 

س جلإٔؿ١ٍض٠س ٚضكذ٠ذجً ئٌٝ جٌىٍّ Leadership ٟٕجٌطٟ ضؼٛد ئٌٝ جٌفؼً جٌلاض١ ،Archein 

Agereٚجٌزٞ ٠ؼٕٟ جٌرذء أٚ جٌم١حدز، أِح جٌفؼً  ف١ؼٕٟ جٌطقشف أٚ جلإٔؿحص، ٚ٘ٛ ِح  

٠ؼىظ ِرذأ جٌم١حدز ذىٛٔٙح فؼلًا ٠طٛؾٗ ٔكٛ ضكم١ك جلأ٘ذجف. جٌم١حدز ١ٌغص ِؿشد ضٕف١ز 

جلأٚجِش، ذً ٟ٘ ػ١ٍّس ضأغ١ش فؼحٌّس ضٙذف ئٌٝ ضٛؾ١ٗ جٌفش٠ك ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌّؾطشوس، 

(.221، ؿ 0200ِّح ٠ططٍد جٌطؼحْٚ ٚجلاضكحد ٌطكم١ك جٌٕطحتؽ جٌّشؾٛز )جٌّط١شٞ،   

 

Albanaٚفمحً ٌذسجعس    ٚ Alshairman (، ضؼطرش جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فؼح١ٌس 0200) 

جعطشجض١ؿ١س لا ٠ّىٓ فقٍٙح ػٓ ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١س جٌّإعغس ٚضطر١مٙح. ضؾ١ش جٌذسجعس ئٌٝ 

أْ جلاذطىحس ٠ؼطّذ ػٍٝ أسذؼس أذؼحد أعحع١س، ضؾًّ جلاذطىحس جٌطذس٠رٟ ٚجذطىحس جٌّٕطؿحش 

ٚجٌّؾحس٠غ جٌش٠حد٠س. ٌطكم١ك ٘زٖ جلأذؼحد، ضكطحؼ جٌّإعغحش ئٌٝ ضفحػً فؼحي ذ١ٓ جٌؿذ٠ذز 

جلأفشجد ٌخٍك أفىحس ؾذ٠ذز ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٝ ل١ّس ِنحفس. ضٛمف جٌذسجعس أ٠نًح أْ جلاذطىحس لا 

٠ّىٓ أْ ٠كذظ دْٚ ل١حدز فؼحٌّس ضؾشف ػٍٝ جٌؼ١ٍّس ٚضٛؾٙٙح ٔكٛ ضكم١ك جلأ٘ذجف 

(Albana & Alshairman (.2، ؿ 0200،   

 أثؼبد انمُبدح الاثزكبرَخ:

ضطنّٓ ػذز ؾٛجٔد ست١غ١س. أٚلاً، جٌطفى١ش جلاذطىحسٞ جٌزٞ ٠ؼىظ لذسز جٌمحتذ ػٍٝ  

جٌطفى١ش خحسؼ جٌقٕذٚق ٚهشـ قٍٛي ئذذجػ١س ٌٍطكذ٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس. 

ِغ جٌطكذ٠حش  جٌطفى١ش جلاذطىحسٞ ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ جٌر١ثس جٌّذسع١س ٚؾؼٍٙح أوػش ضفحػلاً 

(. غح١ٔحً، جٌطٛجفً جٌفؼحّي ٘ٛ لذسز جٌّذ٠ش ػٍٝ ذٕحء لٕٛجش 0202جٌكذ٠ػس )جٌّط١شٞ، 

ضٛجفً ٔحؾكس ذ١ٓ أفشجد جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس، ِّح ٠غُٙ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّؾطشوس 

(. غحٌػحً، جٌطؼحًِ جلإدجسٞ جٌّشْ جٌزٞ ٠طؼٍك 271، ؿ 0210ذطشق ِرطىشز )جٌؿٙٛس٠س، 

ّٛجسد جٌّذسع١س ذطشق ؾذ٠ذز ِٚشٔس ضّىٓ جٌّإعغس ِٓ ضكم١ك أ٘ذجفٙح ذؾىً ذادجسز جٌ

، 0212فؼحّي. جٌمشجسجش جٌّرطىشز ضؼذ ؾضءًج لا ٠طؿضأ ِٓ ٘زٖ جٌّشٚٔس جلإدجس٠س )جٌكؿحؼ، 

(. ٚأخ١شجً، ضكف١ض جلإذذجع ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّٛظف١ٓ ٠ؼطرش ِٓ أذشص عّحش جٌم١حدز 012ؿ 

٠ش ػٍٝ خٍك ذ١ثس ضؾؿغ ػٍٝ جلاذطىحس ٚجلإذذجع ِٓ خلاي دػُ جلاذطىحس٠س، ق١ع ٠ؼًّ جٌّذ

(.027، ؿ 0212جلأفىحس جٌؿذ٠ذز ٚضؼض٠ض ذ١ثس ضؼح١ٔٚس )جٌمشػحْ،   
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ضٍؼد جٌم١حدز جلاذطىحس٠س دٚسًج ِكٛس٠حً فٟ ضط٠ٛش جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ خلاي ضكغ١ٓ 

ضفحػ١ٍس ضؾؿغ ػٍٝ جلإذذجع  ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ. جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ضغحُ٘ فٟ ضٛف١ش ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس

(. وّح أْ 12، ؿ 0211ٚجلاذطىحس ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌطلاخ ػٍٝ قذ عٛجء )جٌفمؼحٚٞ، 

جلإدجسز جلاذطىحس٠س ضغحػذ فٟ ضؼض٠ض جٌشمح جٌٛظ١فٟ ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي 

فٟ ضرٕٟ جٌؾفحف١س ٚجلأفطحـ فٟ جٌؼًّ، ِّح ٠ؼضص سٚـ جٌفش٠ك ٠ٚض٠ذ ِٓ جلأطّحء جٌٛظ١

(. ئمحفس ئٌٝ رٌه، ٠غحُ٘ جٌّذ٠ش جلاذطىحسٞ فٟ ضكم١ك 212، ؿ 0202)جٌّط١شٞ، 

جٌط١ّٕس جٌّغطذجِس دجخً جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ خلاي ضرٕٟ ِّحسعحش ٚأعح١ٌد ِغطذجِس 

ضؼًّ ػٍٝ ضكغ١ٓ جلأدجء جٌؼحَ ٚضط٠ٛش لذسجش جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌطلاخ )أذٛ عؼذز ٚآخشْٚ، 

(.012، ؿ 0202  

جٌؼذ٠ذز ٌٍم١حدز جلاذطىحس٠س، ئلا أْ ٕ٘حن ضكذ٠حش ضٛجؾٗ جٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ضطر١مٙح. سغُ جٌفٛجتذ 

ِٓ أذشص ٘زٖ جٌطكذ٠حش ٟ٘ جٌّمحِٚس ٌٍطغ١١ش، ق١ع ٠ٛجؾٗ جٌّذ٠شْٚ ِمحِٚس ِٓ ذؼل 

جٌّؼ١ٍّٓ جٌز٠ٓ ٠فنٍْٛ جٌطشق جٌطم١ٍذ٠س ػٍٝ جلاذطىحس. ٘زٖ جٌّمحِٚس ضؾىً ػحتمحً أِحَ 

، ؿ 0212ٚضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّإعغ١س )جٌؿشج٠ذز ٚجٌؿٙٛس٠س، ضطر١ك جلأفىحس جلاذطىحس٠س 

(. ذحلإمحفس ئٌٝ رٌه، ضؼذ لٍس جٌّٛجسد ِٓ جٌؼٛجتك جٌشت١غ١س جٌطٟ ضٛجؾٗ ضطر١ك 271

جلاذطىحس، ق١ع لذ ٠ىْٛ ِٓ جٌقؼد ضٕف١ز جلأفىحس جٌّرطىشز ذغرد ٔمـ جٌط٠ًّٛ أٚ 

(.022، ؿ 0212جٌّٛجسد جٌرؾش٠س جٌلاصِس )جٌكؿحؼ،   

نًًبرضبد الإدارَخ :ا 2-2  

 يفهىو انًًبرضبد الإدارَخ :

ػشفص جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ذأٔٙح ِح ٠مَٛ ذٗ جٌّذ٠ش ِٓ ضخط١و ٌلأػّحي ٚضٕظ١ُ ٚل١حط   

جٌٕطحتؽ جٌخحفس ذحلأ٘ذجف ٚضٛلؼحش جٌّذ٠ش، وّح أٔٗ ٠ؿد ػ١ٍٗ ِٛجتّس ػٍّٗ ِغ ج٢خش٠ٓ 

(.0212فٟ جٌّإعغس) ؽحفٟ،   

ضّػً جٌؿٙٛد جٌّٕغمس، ِٚؿّٛػس جلأػّحي جلإدجس٠س جٌطٟ ٠مَٛ ذٙح ٚجٌّّحسعحش جلإدجس٠س، 

جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ِٓ أؾً ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطشذ٠ٛس، ٚضؾًّ وً ِح ٠طؼٍك ذحٌؼ١ٍّس جلإدجس٠س 

ِٓ ضخط١و ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ذحٌّذسعس ٚضٕظ١ُ جٌؼلالحش جٌؼًّ ٚضٛص٠غ جٌّغإ١ٌٚحش، 

  ١١ُ رٌه ٌطكم١ك جلأ٘ذجف.ٚضٛؾ١ٗ ؾٙٛد جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس، ِغ ضم

ئْ ِٓ ِٙحَ ِٚغإ١ٌٚحش جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ جٌم١حد٠س ِح ٠مغ فٟ ئهحس جٌطؼحًِ جلإدجسٞ جٌّطّػً 

فٟ ِؼحِلاش جٌّىطد ذّغط١٠ٛٗ جلأػٍٝ ٚجلأدٔٝ أٞ ِغطٜٛ جٌطؼحًِ ِغ جٌّغإ١ٌٚٓ ِٓ 

  جٌم١حدجش جٌؼ١ٍح ٚجٌٛعطٝ ِٚغطٜٛ جٌطؼحًِ ِغ جٌّشؤٚع١ٓ ِٓ أػنحء ١٘ثس ضذس٠ظ

ٚئدجس١٠ٓ ِٚغطخذ١ِٓ ِٚح ٠طرغ رٌه ِٓ ِغإ١ٌٚحش ٚئؾشجءجش رجش فٍس ذّشجلرس جٌذٚجَ 

ٚجلإؽشجف ػٍٝ جٌّشجفك جٌّذسع١س ٚجٌّٛجسد جٌّخطٍفس ١ٌكمك فٟ ٔٙح٠س جلأِش ضٕظ١ّحً 

ِذسع١حً فؼحلاً ٠غُٙ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطشذ٠ٛس جٌّٕؾٛدز ، ِٕٚٙح ِح ٠مغ فٟ ئهحس ضؼحًِ 

ٟ ( ِغ ػٕحفش جٌؼ١ٍّس جٌطشذ٠ٛس ِٓ ِؾشف١ٓ ضشذ١٠ٛٓ ٚخرشجء جٌّٛجد ضشذٛٞ فٕٟ ) ئؽشجف

جٌذسجع١س ٚجلإدجس١٠ٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّٕٙحؼ ٚجٌطٍرس ٚأ١ٌٚحء أِٛسُ٘ ١ٌكمك فٟ ٔٙح٠س جلأِش 

خذِس جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس ذحٌّذسعس ذّح ٠ٕؼىظ ئ٠ؿحذحً ػٍٝ جٌرشٔحِؽ جٌطؼ١ٍّٟ 

(.  0217جٌطؼٍّٟ. )جٌض٘شجٟٔ،   

ِٓ جٌّؼشٚف ٌىٟ ٠ٕؿف جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ فٟ ػٍّٗ، أْ ٠مَٛ ذحٌذٚس جٌّٕٟٙ جٌّطٛلغ ِٕٗ، ٚ

٠ّٚحسط أػّحٌٗ ذأٔٛجػٙح جٌّخطٍفس، ٚ٘زج ٠ططٍد ِٕٗ جٌم١حَ ذّّحسعس ِٙحِٗ فٟ ِكٛس٠ٓ 

 ست١غ١١ٓ.

 

ٚ٘زج ٠طؼٍك ذنرو جٌٕظحَ فٟ جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس،  انمُبو ثبلأػًبل الإدارَخ:  -1

طر١ك لٛج١ٕٔٙح، ٚضٕظ١ُ جٌغؿلاش ، ٚجٌٍّفحش، ٚجٌّكحفظس ػٍٝ ض

ٚجلإققحت١حش، ٚجٌؾإْٚ جٌّح١ٌس، ٚمرو لٛج١ٕٔٙح، ٚمرو ػ١ٍّحش جٌغ١حخ، 

ٚجٌكنٛس، ٚجضخحر جٌمشجسجش جلإدجس٠س جٌّطؼٍمس ذحٌمرٛي ٚجٌطغؿ١ً، ٚضؾى١ً 

جٌؾؼد، ٚجلإؽشجف ػٍٝ جٌّرحٟٔ ٚف١حٔطٙح، ٚضأ١ِٓ. وً ِح ٠ٍضَ جٌّذسعس 

ٚأؾٙضز ٚوطد ٚلشهحع١س ٚغ١ش٘ح ِٓ جلأػّحي جلإدجس٠س ِٓ أدٚجش ٚٚعحتً 

 (0222ٚجٌىطحذ١س. ) جٌغٍٟٙ .

 

ٚ٘زج ٠طؼٍك ذحلإؽشجف ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس انمُبو ثبلأػًبل انفُُخ :  -0

ٚٔؾحهحضٙح ٚجٌٕٙٛك ذٙح، ٚجٌّغحّ٘س فٟ ضط٠ٛش ِٕح٘ؿٙح، ٚجٌم١حَ ذحٌض٠حسجش 

١س جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚقً جٌّؾحوً جٌقف١س جٌطٛؾ١ٙ١س ٌٍّذسع١ٓ، ِٚطحذؼس ع١ش جٌؼٍّ

جلأوحد١ّ٠س ٌٍطٍرس ٚجٌّؼ١ٍّٓ، ٚضط٠ٛش أدجء جٌّذسع١ٓ ٚئٌكحلُٙ ذحٌذٚسجش 

جٌطخقق١س ٚج١ٌّٕٙس، ٚسفغ ِغطٜٛ جٌّٙحسجش جلأعحع١س ٌٍطٍرس، ٚجٌؼًّ ػٍٝ 

 (0210ئقذجظ ضغ١١شجش ٔٛػ١س فٟ ففٛف جٌّٛظف١ٓ ٚجٌطٍرس.) ػ١ٍحْ،

جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌّؿطّغ جٌّكٍٟ ِٓ أُ٘ جلأػّحي جٌف١ٕس ٚضشٜ جٌرحقػس أْ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّإعغس 

جٌطٟ ٠ؿد أْ ٠كشؿ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ػ١ٍٙح، ق١ع ٠إغش جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ. ٚجٌّإعغس 

جٌطؼ١ّ١ٍس وً ِٓ ٘ٛ ذح٢خش، ٌٚزٌه فاْ ضٛه١ذ جٌؼلالس ذ١ّٕٙح ِّٙس ٚمشٚس٠س، فؼٍٝ 

ٜٛ جٌّإغشز فٟ جٌّؿطّغ، جٌّإعغس أْ ضرحدس لإلحِطٙح، ٚضؾؿغ ػٍٝ ضم٠ٛس جٌؼلالس ِغ جٌم

ٚلا ٠فُٙ ِٓ رٌه جٌٍؿٛء ئٌٝ جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ ػٕذِح ضٛجؾٗ جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ِؾىلاش 

ضغطذػٟ ِغحّ٘س جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ فمو، ئّٔح جٌّطٍٛخ ئلحِس ػلالس دجتّس لٛجِٙح جٌّقحٌف 

 جٌّؾطشوس ٌٍطشف١ٓ، ٚ٘زج ٠غطذػٟ ِٓ جٌمحتذ مّٓ ِؿحي فلاق١حضٗ .

 

انًًبرضبد الإدارَخ فًُب َهٍ:ورزًضم أثؼبد   

فحلاؾطّحع ٘ٛ أقذ أؽىحي جلاضقحي جٌشعّٟ جٌزٞ ٠طُ إدارح الاعزًبػبد :   -

ئؾشجؤٖ فٟ جٌّٕظّس لاضخحر لشجس ِؼ١ٓ أٚ قً ِؾىٍس. ٔحؽثس، ٟٚ٘ ٚع١ٍس 

 ٠طُ ِٓ خلاٌٙح ضٍمٟ جٌّؼٍِٛحش ِٚؾحسوس جلأفىحس ٚجٌطؼ١ٍّحش ٚجلأٚجِش ِٓ 

 (.Zainal ,2018أؾً ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّٛمٛػ١س )  -

 

ٌزٌه فاْ جلاؾطّحػحش فٟ جٌّؿحي جٌطؼ١ٍّٟ ضؼذ ؾحٔرح ِّٙح فٟ ئٔؿحـ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، 

فٟٙ ٚع١ٍس جضقحي ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح جٌٛفٛي ئٌٝ أفنً جلأٔؾطس ٌطكغ١ٓ ػ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ 

ٚجلطشجـ جٌكٍٛي ذٙح، ٚذحٌطحٌٟ  ٚضؼشف جٌّؾىلاش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚدسجعطٙح

فاْ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ جٌٕحؾف ٘ٛ جٌزٞ ٠كغٓ ضٕظ١ُ جلاؾطّحػحش ٠ٚٛؾٙٙح ٌخذِس أغشجمٙح، 

ٚجٌزٞ ٠ّىٓ جٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاٌٙح ِٓ جٌّؾحسوس ٚجٌطؼر١ش ػٓ آسجتُٙ فٟ جٌّٛمٛػحش. 

أ٘ذجف جٌّطؼٍمس ذحٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚٚمغ جٌخطو ٚجٌرشجِؽ جٌطٟ لذ ضغحُ٘ فٟ ضكم١ك 

 جٌّذسعس.

ٚ٘ٛ عٍٛن ٠ٙذف ئٌٝ ضكم١ك جلاعطخذجَ جٌفؼحي ٌٍٛلص أغٕحء إدارح انىلذ :  -

أدجء ذؼل جلأٔؾطس جٌّٛؾٙس ٔكٛ جٌٙذف ٚضططٍد جلإدجسز جٌفؼحٌس ٌٍٛلص 

ضخط١طح ؾ١ذج ِٓ أؾً ضكم١ك جلأ٘ذجف، ٚجٌزٞ ٠ؿد ػٍٝ جٌّذ٠ش٠ٓ ضرٕٟ 

س ٌٍطكم١ك ٚضكذ٠ذ جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌٛلص ِٓ خلاي ضكذ٠ذ أ٘ذجف لحذٍ

جلأ٠ٌٛٚحش ٚضف٠ٛل جٌّٙحَ ئٌٝ جٌّشؤٚع١ٓ، ٚضؿٕد أٔؾطس ئمحػس جٌٛلص، 

( . ٚذحٌطحٌٟ فاْ جػطّحد ِؿّٛػس  Victor.2017ٚجٌطشو١ض ػٍٝ جٌّٙحَ ) 

ِٓ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌفحػٍس لإدجسز جٌٛلص ِٓ لرً جٌمحدز جٌطؼ١١ّ١ٍٓ عطغحػذُ٘ 

 تؽ جٌّشغٛذس.فٟ جٌكقٛي ػٍٝ ئدجسز فؼحٌس ٚضكم١ك جٌٕطح

ضؼذ ئدجسز جلأصِحش رجش أ١ّ٘س ور١شز فٟ جٌّإعغحش  إدارح الأزيبد : -

جٌطؼ١ّ١ٍس، ٌٚٙزج ٠ؿد ػٍٝ وً ِذسعس أْ ضظٙش جعطؼذجد٘ح ي لإدجسز 

جلأصِحش ِٓ خلاي جٌطشو١ض ػٍٝ ضك١ًٍ ذ١ثس جٌؼًّ ٌطم١١ُ جٌّخحهش جٌّكطٍّس 

جٌطٛجسب ٚضط٠ٛش خطس علاِس ٌٍّذسعس ٌطّىٓ ِٓ جٌطؼحًِ ِغ قحلاش 

ٚضٕف١ز جٌخطس جٌّخطحسز. ٚضم١١ُ ٔطحتؿٙح، ٚرٌه فٟ مٛء وْٛ جٌّخحهش جٌطٟ 

ضؼطشك جٌّذسعس ٚجلأصِحش جٌغٍر١س جٌّشضرطس ذٙح ضؾىً ضٙذ٠ذج ٌٕٛػ١س جٌك١حز 

 & Karasavidouجٌّذسع١س ٚػٍٝ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس) 

Alexopouls . 2019.) 

 

فٟ ئدجسز جلأصِحش ٠ططٍد ِٓ ِذ٠ش جٌّذسعس  ( أْ جٌٕؿحـ ٠ٚ0201شٜ جٌمشٟٔ ٚؽش٠ف ) 

جٌطّطغ ذّؿّٛػس ِٓ وفح٠حش جٌطٕظ١ُ ٚجٌطٛؾ١ٗ جٌغ١ٍُ، ِٓ خلاي لذسضٗ ػٍٝ جٌطؼشف ػٍٝ 

ئِىحٔحش أػنحء فش٠ك جلأصِحش ٚظشٚف جلأصِس ٚٚفف جٌؼًّ. ٚضإدٞ ئدجسز جلأصِحش 

ضم١١ّٙح،  فٟ جٌّذسعس ئٌٝ ٚمغ لحتّس ذحٌطٙذ٠ذجش ٚجٌّخحهش جٌّكطٍّس، ٚجٌؼًّ ػٍٝ

 ٚٚمغ جلأ٠ٌٛٚحش ضرؼح لأ١ّ٘طٙح ِٚذٜ ضأغ١ش٘ح ػٍٝ جٌّذسعس

. 

ٟٚ٘ ػ١ٍّس ضمَٛ ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ جٌّؾحوً جٌّخطٍفس إدارح الأفراد :  -

جٌّشضرطس ذحٌؼح١ٍِٓ ١ٌىٛٔٛج لحدس٠ٓ ػٍٝ دػُ أٔؾطس جٌّٕظّس ِٓ أؾً ضكم١ك 

ّس جلأ٘ذجف جٌّكذدز ٟٚ٘ ؽىً ِٓ أؽىحي جػطشجف ذأ١ّ٘س أػنحء جٌّٕظ

وّٛجسد ٠ّىٓ أْ ضذػُ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطٕظ١ّ١س ٚضٕف١ز ٚظحتف ٚأٔؾطس 

جٌّٕظّس ٌنّحْ جعطخذجِٙح ذؾىً فؼحي ٚػحدي ٌقحٌف جٌّٕظّس ٚجلأفشجد 

 & Sukawati Gunawan Ubaidillah Maulinaٚجٌّؿطّغ ) ٍ 

Santoso ,2020 ) 

Ojebiyi & Amos  ( 2013)٠ٚؾ١ش  وً ٔظحَ ضؼ١ٍّٟ فٟ ِخطٍف جٌّغط٠ٛحش، ٚذؾىً  

ور١ش ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ضٕف١ز جٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚلا ٠ّىٓ جٌكفحظ ػٍٝ جٌّؼح١٠ش ٚجٌؿٛدز 

جٌطؼ١ّ١ٍس جٌفؼحٌس ٚضكغ١ٕٙح ئلا ِٓ خلاي جٌّؼ١ٍّٓ، جلأِش جٌزٞ ٠ذػٛ ئٌٝ ئدجسضُٙ 
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ٌُٙ فٟ ػٍُّٙ ذّح ٠كمك ٚضٛؾ١ُٙٙ ذقٛسز فحػٍس، ٚضذس٠رُٙ ذؾىً ؽحًِ ٚضمذ٠ُ جٌذػُ 

 جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّٛمٛػس.

 

ٚجٌّّحسعحش جلإدجس٠س جٌغ١ٍّس، جٌطٟ ٠ؼّذ ف١ٙح جٌمحدز جٌطؼ١ّ١ٍٓ ػٍٝ ضر١ٕٙح فٟ ِخطٍف 

جٌؿٛجٔد جلإدجس٠س، ضإدٞ ئٌٝ ضؼض٠ض ِغط٠ٛحش جٌطؼحْٚ ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّذسعس، وّح 

ٚجٌّشؤٚع١ٓ ، ٚضشفغ جٌشٚـ جٌّؼ٠ٕٛس ٌذ٠ُٙ . ٚأٔٙح ضإدٞ ئٌٝ ذٕحء جٌػمس ذ١ٓ جٌّذ٠ش٠ٓ 

 ٚضغحػذ ػٍٝ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطشذ٠ٛس ٚجٌطؼ١ّ١ٍس.

3أصر انًًبرضبد الإدارَخ نذي انمُبداد انزؼهًُُخ ػهً انؼًهُخ انزؼهًُُخ  

ِّحسعحش جلإدجسز جٌّذسع١س ٌٙح ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ ضكغ١ٓ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚضكم١ك    

جٌطشق جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضإغش ذٙح ٘زٖ جٌّّحسعحش أ٘ذجف جٌّذسعس ِٚٓ أُ٘ : 

 3رىعُه انرؤَخ والأهذاف 

٠مَٛ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ذٛمغ سؤ٠س ٚجمكس ٚأ٘ذجف ِكذدز ضؼىظ ضطٍؼحش جٌّذسعس  

 .ٚضكذد جلاضؿحٖ جٌزٞ ٠ؿد أْ ضغ١ش ػ١ٍٗ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس

 3 رحفُس انكىادر انزؼهًُُخ 

جٌىٛجدس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ خلاي ضمذ٠ُ جٌذػُ  ٠ؼًّ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ػٍٝ ضكف١ض ٚضؾؿ١غ

ٚجٌطؾؿ١غ ٚضٛف١ش جٌفشؿ ٌٍطط٠ٛش جٌّٕٟٙ، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ سفغ ِغطٜٛ أدجء جٌّؼ١ٍّٓ 

 .ٚضكف١ضُ٘ ٌطمذ٠ُ أفنً أدجء ِّىٓ

 3رحطٍُ ثُئخ انزؼهى 

٠ؼًّ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ػٍٝ ضٛف١ش ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس ِٕحعرس ِٚكفضز ضؾؿغ ػٍٝ جٌطؼٍُ جٌفؼحّي 

لاخ ٚجٌطحٌرحش ػٍٝ جٌّؾحسوس ٚجلأخشجه فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍسٚضكفض جٌط . 

 3رحهُم انجُبَبد وارخبر انمراراد 

٠مَٛ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ذؿّغ جٌر١حٔحش ٚضك١ٍٍٙح ٌفُٙ ضطٛسجش جلأدجء جٌطلاذٟ ٚجقط١حؾحش 

جٌطلاخ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ، ٚذٕحءً ػٍٝ ٘زٖ جٌر١حٔحش ٠طُ جضخحر جٌمشجسجش جلاعطشجض١ؿ١س جٌقحترس 

طكغ١ٓ جلأدجء جٌطؼ١ٌٍّٟ . 

 3 رًُُخ انضمبفخ انًؤضطُخ 

٠ؼًّ جٌمحتذ جٌطؼ١ٍّٟ ػٍٝ ذٕحء غمحفس ضؼ١ّ١ٍس ِؾطشوس ذ١ٓ أػنحء جٌطحلُ جٌطؼ١ٍّٟ 

 .ٚجلإدجسٞ ضؼضص جٌطؼحْٚ ٚجٌطفحػً جلإ٠ؿحذٟ ٚضغُٙ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّؾطشوس

 

 صبنضب : انذراضبد انطبثمخ:

حش جٌغحذمس جٌطٟ ضٕحٌٚص ِٛمٛع جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ع١طُ ِشجؾؼس ِؿّٛػس ِٓ جٌذسجع   

ٚدٚس٘ح فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٚجٌم١حد٠س فٟ جٌّذجسط ، ذحلإمحفس ئٌٝ جٌؼلالحش 

جٌطٟ ضُ ضكذ٠ذ٘ح ذ١ٓ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚؾٛدز جلأدجء جٌّذسعٟ ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ 

 .ٚجٌّذسجء

 (2012) دراضخ انغهىرَخ وآخرٍَ

( ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ 0210٘ذفص دسجعس جٌؿٙٛس٠س ٚآخش٠ٓ )   

ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جٌم١حد٠س فٟ جٌّذ٠ش٠حش جٌؼحِس ٌٍطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذغٍطٕس ػّحْ، ٚرٌه ِٓ 

خلاي جلإؾحذس ػٓ ػذز أعثٍس ضطؼٍك ذّغطٜٛ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚجٌفشٚق جٌّشضرطس ذرؼل 

ً٘ جٌؼٍّٟ ٚعٕٛجش جٌخرشز، ٚوزٌه جٌطٛف١حش جٌلاصِس ٌطفؼ١ً جٌم١حدز جٌّطغ١شجش وحٌّإ

.جلاذطىحس٠س فمشز، ٚؾشٜ ضٛص٠ؼٗ ػٍٝ ػ١ٕس ِىٛٔس ِٓ  21ضُ ئػذجد جعطرحٔس ِىْٛ ِٓ  

فشدجً ِٓ ِذ٠شٞ جٌؼَّٛ، ٔٛجذُٙ، ِٚذ٠شٞ جٌذٚجتش ٚسؤعحء جلألغحَ فٟ جٌّذ٠ش٠حش  172

م١حدز جلاذطىحس٠س وحٔص ػح١ٌس، ق١ع ذٍغ جٌّطٛعو جٌؼحِس ٌٍطشذ١س. أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دٚس جٌ

. وّح أؽحسش جٌٕطحتؽ ئٌٝ ٚؾٛد فشٚق دجٌس ئققحت١حً ٌقحٌف جلإٔحظ ف١ّح 2.11جٌكغحذٟ 

٠خـ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س، ذ١ّٕح ٌُ ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئققحت١س ضؼضٜ 

(1، 0210 ٌّطغ١شجش جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ ٚعٕٛجش جٌخرشز )دسجعس جٌؿٙٛس٠س ٚآخش٠ٓ، . 

 (2014) دراضخ انغراَذح وانغهىرٌ

٘ذفص دسجعس جٌؿشج٠ذز ٚجٌؿٙٛسٞ جٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ ِّحسعس جٌمحدز جلإدجس١٠ٓ فٟ    

جعطخذِص جٌذسجعس  .جٌّذ٠ش٠حش جٌؼحِس ٌٍطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ فٟ عٍطٕس ػّحْ ٌٍم١حدز جلاذطىحس٠س

فشدجً، ُِٕٙ ِذ٠شٚ جٌؼَّٛ  122فمشز، ٚضُ ضطر١مٗ ػٍٝ ػ١ٕس ؽٍّص  21جعطر١حٔحً ِىٛٔحً ِٓ 

-0210ٚٔٛجذُٙ ِٚذ٠شٚ جٌذٚجتش ٚسؤعحء جلألغحَ. أؾُش٠ص جٌذسجعس خلاي جٌؼحَ جٌذسجعٟ 

ؾذش فشٚق دج0212ٌ ُٚ س . أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وحٔص ػح١ٌس، وّح 

ئققحت١حً ذ١ٓ جٌؿٕغ١ٓ ٌقحٌف جلإٔحظ. ذحلإمحفس ئٌٝ رٌه، ٌُ ضٛؾذ فشٚق دجٌس ئققحت١حً 

ذٕحءً ػٍٝ جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ ٚعٕٛجش جٌخرشز. ٚأٚفص جٌذسجعس ذطفؼ١ً ِرذأ جٌّؾحسوس فٟ 

جضخحر جٌمشجسجش ٌطغ١ًٙ ػ١ٍّس جٌطكٛي فٟ جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ٚضكف١ض جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ضكًّ 

.(271، ؿ 0212ذز ٚجٌؿٙٛسٞ، جٌّغإ١ٌٚس )جٌؿشج٠  

 (2019) دراضخ انحغبط

ضٕحٌٚص دسجعس قشخ جٌكؿحؼ ِٛمٛع ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ ِذ٠شٞ جٌّذجسط    

جٌػح٠ٛٔس فٟ ضشذ١س ٌٛجء جٌؿحِؼس ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘ ِٚؼ١ٍُّٙ ٚ٘ذفص جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف 

٠ٛٔس جٌكى١ِٛس فٟ ضشذ١س ٌٛجء ػٍٝ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح

جٌؿحِؼس، ٚوزٌه دسجعس ضأغ١ش ذؼل جٌّطغ١شجش ػٍٝ ٘زٖ جٌّّحسعس. ضىْٛ ِؿطّغ جٌذسجعس 

ِٓ ؾ١ّغ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس جٌكى١ِٛس فٟ ٌٛجء جٌؿحِؼس ِٚؼ١ٍُّٙ، ٚضُ جخط١حس 

س ػٍٝ فشدجً ذحعطخذجَ جٌطش٠مس جٌؼؾٛجت١س جٌطرم١س. جػطّذش جٌذسجع 212ػ١ٕس ِىٛٔس ِٓ 

جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ، ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وحٔص ِطٛعطس، 

(. وّح أؽحسش جٌٕطحتؽ ئٌٝ 2.22( ذحٔكشجف ِؼ١حسٞ )0.22ق١ع ذٍغ جٌّطٛعو جٌكغحذٟ )

ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئققحت١س فٟ دسؾس ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ضؼضٜ ٌٍّغّٝ 

ضٛؾذ فشٚق دجٌس ئققحت١حً ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌؿٕظ أٚ جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ جٌٛظ١فٟ، فٟ ق١ٓ ٌُ 

(017، 0212أٚ عٕٛجش جٌخرشز )جٌكؿحؼ،  . 

 (2020) دراضخ أثى ضؼذح وآخروٌ

ضٕحٌٚص ٘زٖ جٌذسجعس دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌخحفس فٟ جٌّكحفظحش 

س. ٚ٘ذفص جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ جٌؿٕٛذ١س جٌفٍغط١ٕ١س ٚػلالطٙح ذطكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١

دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ، ٚوزٌه ِؼشفس 

.ِذٜ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س فٟ جٌّذجسط جٌخحفس جػطّذش جٌذسجعس ػٍٝ جٌّٕٙؽ  

ح  012جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ، ق١ع ضُ ضٛص٠غ جعطر١ح١ٔٓ ػٍٝ ػ١ٕس ِىٛٔس ِٓ  ًّ ِٚؼٍّس، ِؼٍ

%. ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دٚس جٌم١حدز 21.2جعطرحٔس ذٕغرس جعطؿحذس ذٍغص  012ٚضُ جعطشدجد 

جلاذطىحس٠س فٟ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ٌذٜ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌخحفس وحٔص ِشضفؼس ِٓ 

%(. وّح أظٙشش 71.11ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ، ق١ع ٚفٍص ئٌٝ ٔغرس ور١شز ذٍغص )

جش دلاٌس ئققحت١س ضؼضٜ ٌّطغ١شجش جٌؿٕظ ٚجٌّإً٘ جٌؼٍّٟ جٌٕطحتؽ ػذَ ٚؾٛد فشٚق ر

ٚعٕٛجش جٌخرشز. ِٓ ؾٙس أخشٜ، ضر١ٓ أْ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س وحْ ذذسؾس ور١شز 

%(. ٚأخ١شًج، أظٙشش جٌٕطحتؽ ٚؾٛد ػلالس جسضرحه١س رجش 72.22أ٠نًح، ذّطٛعو ٔغرطٗ )

١ٌّضز جٌطٕحفغ١س فٟ جٌّذجسط دلاٌس ئققحت١س ذ١ٓ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚضكم١ك ج

(1، 0202جٌخحفس )أذٛ عؼذز ٚآخشْٚ،  . 

( 2221دراضخ انمرػبٌ وانشمراٌ )  

٘ذفص ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ دسؾس ِّحسعس ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس ٌٍم١حدز 

ضُ ضط٠ٛش  .جلاذطىحس٠س ٚػلالطٙح ذفؼح١ٌس جضخحر جٌمشجس جلإدجسٞ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِؼ١ٍُّٙ

ٌم١حط جٌّطغ١شجش ل١ذ جٌذسجعس، ق١ع ضٕحٌٚص جلأٌٚٝ دسؾس ِّحسعس جٌم١حدز  جعطرحٔط١ٓ

جلاذطىحس٠س فٟ ِؿحلاش ِػً جٌطخط١و، ِطحذؼس جٌؼًّ، ٚجٌطؼض٠ض. ذ١ّٕح ضٕحٌٚص جٌػح١ٔس فؼح١ٌس 

.جضخحر جٌمشجس جلإدجسٞ ح ِٚؼٍّس ِٓ ِذجسط ِكحفظس  011ٚؽٍّص ػ١ٕس جٌذسجعس   ًّ ِؼٍ

ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وحٔص ِطٛعطس ؾشػ، ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دسؾس وّح ضر١ٓ  .

ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئققحت١س ضؼضٜ ٌرؼل جٌّطغ١شجش ِػً جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ ٌقحٌف 

جٌكحف١ٍٓ ػٍٝ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح، ذ١ّٕح ٌُ ضٛؾذ فشٚق دجٌس ضؼضٜ ٌّطغ١شجش جٌؿٕظ 

ئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جٌم١حدز  ٚجٌخرشز. ػلاٚز ػٍٝ رٌه، أؽحسش جٌٕطحتؽ ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس جسضرحه١س

جلاذطىحس٠س ٚفؼح١ٌس جضخحر جٌمشجس جلإدجسٞ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس 

(027، ؿ 0201)جٌمشػحْ ٚجٌؾمشجْ،  . 

(2222دراضخ انجرثرٌ )  

٘ذفص ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ضكم١ك جٌشؽحلس جٌطٕظ١ّ١س 

حػ١س ذٕظحَ جٌغٕٛجش جٌػلاظ فٟ ِكحفظس جٌؾشل١س. جػطّذش فٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس جٌقٕ

جٌذسجعس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ ٌم١حط دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚآ١ٌحش ئِذجد جٌشؽحلس 

جٌطٕظ١ّ١س، ق١ع ضُ ضٛص٠غ جعطرحٔس ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌقٕحػٟ. 

ط جٌقٕحػ١س أدش ئٌٝ جسضفحع أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ِّحسعحش جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّذجس

دسؾس جٌشؽحلس جٌطٕظ١ّ١س، ِّح جٔؼىظ ئ٠ؿحذ١حً ػٍٝ ضكغ١ٓ أدجء جٌّذجسط ٚضى١ّفٙح ِغ 

جٌطغ١شجش ٚجٌّططٍرحش جٌكذ٠ػس. أؽحسش جٌذسجعس ئٌٝ أْ جٌّذجسط جٌطٟ ضطرٕٝ جٌم١حدز 

جلاذطىحس٠س ضطّطغ ذمذسز أورش ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌطكذ٠حش ٚجٌغٛق جٌّطغ١شز، ِٓ خلاي 

عطؿحذس جٌغش٠ؼس ٌٍطغ١شجش ٚجضخحر جٌمشجسجش ذؾىً فؼحّي. وّح أٚفص جٌذسجعس ذنشٚسز جلا

دػُ ٚضؾؿ١غ جٌمحدز ػٍٝ ضرٕٟ جلأفىحس جلاذطىحس٠س ٌطكغ١ٓ جلأدجء جٌّإعغٟ ٚضكم١ك 

(.0200جٌّشٚٔس جٌطٕظ١ّ١س فٟ جٌّذجسط )جٌرشذشٞ،   

 (2023) دراضخ انًطُرٌ
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ػٍٝ دسؾس ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ ٘ذفص دسجعس ِؾحػً جٌّط١شٞ ئٌٝ جٌطؼشف 

لحتذجش جٌّذجسط فٟ جٌّشقٍس جلاذطذجت١س فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ذّذ٠ٕس جٌش٠حك، ذحلإمحفس ئٌٝ 

جػطّذش  .جٌىؾف ػٓ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضكٛي دْٚ ضطر١ك جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ذؾىً فؼحي

ست١غ١س ٌؿّغ  جٌذسجعس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌّغكٟ، ٚجعطخذِص جلاعطر١حٔحش وأدجز

لحتذز ِذسعس، ضّػً جٌّذجسط جلاذطذجت١س فٟ ِذ٠ٕس  12جٌر١حٔحش ِٓ ػ١ٕس ِىٛٔس ِٓ 

جٌش٠حك. ضُ ضق١ُّ جلاعطر١حٔحش ٌم١حط ِذٜ ِّحسعس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ِٓ لرً جٌمحتذجش، 

.ٚوزٌه ٌطكذ٠ذ جٌؼٛجتك جٌطٟ ضٛجؾٙٙٓ فٟ ضكم١ك جلاذطىحس دجخً جٌّذجسط ٚأظٙشش ٔطحتؽ  

أْ جٌمحتذجش ٠ّحسعٓ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ذذسؾس ِطٛعطس، ِّح ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ٕ٘حن  جٌذسجعس

ِغحقس ٌطكغ١ٓ ِغطٜٛ جلاذطىحس فٟ جلإدجسز جٌّذسع١س. وّح وؾفص جٌٕطحتؽ ػٓ ٚؾٛد 

ِؼٛلحش ئدجس٠س ٚضٕظ١ّ١س ضكذ ِٓ ضطر١ك جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ذؾىً فؼحي، ِػً جٌمٛجػذ 

ٔس جلإدجس٠س، ذحلإمحفس ئٌٝ ِؼٛلحش ؽخق١س ضطؼٍك ٚجٌٍٛجتف جٌطم١ٍذ٠س، ٚٔمـ جٌّشٚ

ذحٌّخحٚف ِٓ جٌّخحهشز ٚضرٕٟ جلأفىحس جٌؿذ٠ذز. ٚخٍقص جٌذسجعس ئٌٝ أْ ٘زٖ جٌّؼٛلحش 

ضغُٙ فٟ جٌكذ ِٓ جلاذطىحس فٟ جٌؼ١ٍّس جلإدجس٠س، ِّح ٠إغش ذؾىً ِرحؽش ػٍٝ ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ 

(220، ؿ 0202ٚضط٠ٛش جٌر١ثس جٌّذسع١س )جٌّط١شٞ،  . 

ضخ درا Albana و   Alshairman  (2222)  

جعطٙذفص ٘زٖ جٌذسجعس ِؼشفس دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ ٌٛجء ٚجدٞ جٌغ١ش فٟ ضكغ١ٓ 

.ؾٛدز جلأدجء جٌّذسعٟ جػطّذش جٌذسجعس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌّغكٟ جلاسضرحهٟ، ق١ع  

حط ؾٛدز ضُ ئػذجد جعطر١ح3ٓ١ٔ أقذّ٘ح ٌم١حط ِّحسعس دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٚج٢خش ٌم١

ح ِٚؼٍّس فٟ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس ٚجٌخحفس فٟ  211جلأدجء جٌّذسعٟ. ؽٍّص جٌؼ١ٕس  ًّ ِؼٍ

ٌٛجء ٚجدٞ جٌغ١ش، ٚضُ جخط١حسُ٘ ذحٌطش٠مس جٌؼؾٛجت١س جٌرغ١طس. أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دٚس 

جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وحْ ِطٛعطًح، وّح وحْ ِغطٜٛ ؾٛدز جلأدجء جٌّذسعٟ ِطٛعطًح أ٠نًح. 

ٌٕطحتؽ ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس جسضرحه١س رجش دلاٌس ئققحت١س ذ١ٓ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وّح أؽحسش ج

ٚؾٛدز جلأدجء جٌّذسعٟ. أٚفص جٌذسجعس ذؼمذ دٚسجش ضذس٠ر١س ٌطؼ١ٍُ جٌّذ٠ش٠ٓ أعح١ٌد 

جٌطؼحًِ ِغ جلأفىحس جلاذطىحس٠س ٚو١ف١س جٌطٕرإ ذحٌّؾىلاش لرً قذٚغٙح، ذٙذف ضكغ١ٓ ؾٛدز 

س جٌطكذ٠حش )جلإدجسز ٚجٌمذسز ػٍٝ ِٛجؾٙ Albana   ٚ Alshairman  ،0200 ،1.)  

ضؼطّذ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ لذسز جٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ جٌطفى١ش 

جلإذذجػٟ ٚضطر١ك جلأفىحس جٌؿذ٠ذز ٌطكغ١ٓ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس. ٚػٍٝ جٌشغُ ِٓ ٚؾٛد ذؼل 

ًِ جلأعحع١س جٌطٟ ضغحُ٘ فٟ سفغ جٌطكذ٠حش فٟ ضطر١ك ٘زٖ جٌم١حدز، ئلا أٔٙح ضؼطرش أقذ جٌؼٛج

 .وفحءز جٌّذسعس ٚضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس

 :راثؼب : رىطُبد انجحش

ذٕحءً ػٍٝ ٔطحتؽ جٌركع جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِٓ خلاي ِشجؾؼس جٌذسجعحش جٌغحذمس، ٠ّىٓ 

ضكغ١ٓ ضمذ٠ُ جٌطٛف١حش جٌطح١ٌس ٌطؼض٠ض دٚس جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ٌذٜ جٌم١حدجش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ 

 ِّحسعحضُٙ جلإدجس٠س 3

٠ٕرغٟ ػٍٝ ٚصجسز جٌطؼ١ٍُ ضمذ٠ُ  :رؼسَس ثرايظ انزذرَت ػهً انمُبدح الاثزكبرَخ .1

ذشجِؽ ضذس٠ر١س ِىػفس ٌٍّذسجء ضغطٙذف ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌم١حدز جلاذطىحس٠س، ٚضؾًّ 

جٌطذس٠د ػٍٝ أعح١ٌد قً جٌّؾىلاش ذطشق ئذذجػ١س، ٚضكف١ض جلإذذجع ٌذٜ 

 .جٌّؼ١ٍّٓ

٠ؿد ضٛف١ش ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس ٚئدجس٠س ضذػُ جلاذطىحس ِٓ  :ُئخ داػًخ نلاثزكبررىفُر ث .0

خلاي ضرٕٟ ع١حعحش ِشٔس ِٚفطٛقس أِحَ جٌطغ١١ش، ٚضؾؿ١غ جٌطؼحْٚ ذ١ٓ جٌم١حدز 

 .ٚجٌّشؤٚع١ٓ لإ٠ؿحد قٍٛي ِرطىشز ٌٍطكذ٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس

أْ ٠طُ ضطر١ك ِفَٙٛ ِٓ جٌنشٚسٞ  :رطجُك انمُبدح الاثزكبرَخ ثشكم يؤضطٍ .2

جٌم١حدز جلاذطىحس٠س وؿضء لا ٠طؿضأ ِٓ جلاعطشجض١ؿ١حش جلإدجس٠س فٟ جٌّذجسط. ٠ٕرغٟ 

ٚمغ خطو ه٠ٍٛس جلأِذ ٌطؾؿ١غ جلاذطىحس فٟ ِخطٍف ؾٛجٔد جٌؼًّ جٌّذسعٟ، ذّح 

 .فٟ رٌه ضط٠ٛش جٌّٕح٘ؽ ٚهشق جٌطذس٠ظ

ػُ جٌّض٠ذ ِٓ ٠ُٛفٝ ذذ :رشغُغ انجحش انؼهًٍ فٍ يغبل انمُبدح الاثزكبرَخ .2

جلأذكحظ ٚجٌذسجعحش قٛي جٌم١حدز جلاذطىحس٠س فٟ جٌّذجسط، ٚجٌطشو١ض ػٍٝ جعطىؾحف 

ضأغ١ش ٘زٖ جٌم١حدز ػٍٝ جلأدجء جٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚضكغ١ٓ جٌطكق١ً جلأوحد٠ّٟ 

 .ٌٍطلاخ

٠ؿد جٌؼًّ ػٍٝ ضكغ١ٓ ع١حعحش جٌطٛظ١ف  :رحطٍُ ضُبضبد انًىارد انجشرَخ .2

حخ لحدز ِذجسط ٠طّطؼْٛ ذمذسجش ئذذجػ١س ػح١ٌس، ٚجٌطذس٠د جٌطٟ ضنّٓ جعطمط

 .ٚوزٌه ضؾؿ١غ جٌطشل١حش ذٕحءً ػٍٝ جٌىفحءز فٟ جٌم١حدز جلاذطىحس٠س

٠ُٕقف ذطؼض٠ض جٌطؼحْٚ ذ١ٓ  :رحفُس انزؼبوٌ ثٍُ انًذارش وانًؤضطبد انزؼهًُُخ .2

جٌّذجسط ٚجٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلأخشٜ ٌطرحدي جلأفىحس ٚجٌّّحسعحش جلاذطىحس٠س، 

 .٠ؼضص ِٓ لذسجش جٌّذجسط ػٍٝ ضرٕٟ ِّحسعحش ؾذ٠ذز ٚئذذجػ١سِّح 

ِٓ جٌنشٚسٞ ضّى١ٓ جٌّٛظف١ٓ  :رشغُغ الاثزكبر ػهً يطزىي انكبدر انزؼهًٍُ .7

فٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ جٌّؾحسوس فٟ ػ١ٍّس جلاذطىحس ِٓ خلاي ِٕكُٙ ِض٠ذجً 

دجخً  ِٓ جٌقلاق١حش ٚجٌفشؿ ٌطمذ٠ُ أفىحس ؾذ٠ذز ٚضكغ١ٓ هشق أدجء جٌؼًّ

 .جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس

٠ؿد أْ ضٍطضَ جٌؿٙحش جٌّخطقس ذطٛف١ش جٌّٛجسد جٌّح١ٌس  :رىفُر انًىارد انلازيخ .1

ٚجٌطم١ٕس جٌلاصِس ٌذػُ جلاذطىحس دجخً جٌّذجسط، ذّح ٠ؾًّ ضكغ١ٓ جٌر١ٕس جٌطكط١س 

 .ٚضط٠ٛش أدٚجش جٌطذس٠ظ جٌّرطىشز

ذفؼح١ٌس فٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ، ٘زٖ جٌطٛف١حش ضٙذف ئٌٝ دػُ ضطر١ك جٌم١حدز جلاذطىحس٠س 

 .ِّح ٠غُٙ فٟ ضط٠ٛش جٌر١ثس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚضكم١ك أفنً جٌٕطحتؽ جٌطؼ١ّ١ٍس

 انخبرًخ 

ٔؿذ أْ ِؼظُ جلأذكحظ جٌؼ١ٍّس قٛي ِٛمٛع جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ضٛفٍص ئٌٝ أْ      

جٌم١حدز جلاذطىحس٠س ضٍؼد دٚسًج أعحع١حً فٟ ضكغ١ٓ جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٚجٌم١حد٠س ٚضؼض٠ض 

ؾٛدز جٌطؼ١ٍُ ٚجلإذذجع دجخً جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس. ِٚٓ جٌنشٚسٞ ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌم١حدز 

حدز جٌطؼ١ّ١ٍٓ ٌّٛجورس جٌطغ١شجش جٌكذ٠ػس ٚضكم١ك أ٘ذجف جٌّإعغحش جلاذطىحس٠س ٌذٜ جٌم

 .جٌطؼ١ّ١ٍس ذىفحءز ٚفحػ١ٍس أورش

 

 انًراعغ:

 انًراعغ انؼرثُخ:

جلأخنش، قّذٞ أذٛ لحعُ. )0212(. إشكبنُخ رًُُخ كفبءاد انًىارد انجشرَخ نذي يُظًبد 

الأػًبل فٍ ظم رحذَبد الالزظبد انغذَذ انًجٍُ ػهً انًؼرفخ، ِؿٍس جٌّػمحي ٌٍؼٍَٛ 

 جلالطقحد٠س ٚجلإدجس٠س. ِؿٍذ 2، ػذد خحؿ.

انجراػخ انزُظًُُخ نذي يذَرٌ انًذارش انخبطخ فٍ يحبفظخ (. 0202جٌؿٕحصسز، أعّحء. )

 انؼبطًخ ػًبٌ وػلالزهب ثبلإدارح ثبنزغىال يٍ وعهخ َظر انًشرفٍُ ويطبػذٌ انًذَرٍَ

 )سعحٌس ِحؾغط١ش ِٕؾٛسز(. و١ٍس جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس، ؾحِؼس جٌؾشق جلأٚعو.

0211َ(. درعخ يًبرضخ انمُبدح الاثزكبرَخ نذي يذَرٌ انًذارش (جٌذؾحٟٔ، ٠حع١ّٓ محمد 

انخبطخ فٍ يحبفظخ انؼبطًخ ػًبٌ وػلالزهب ثذرعخ يمبويخ انًؼهًٍُ نهزغُُر يٍ 

 وعهخ َظرهى. ؾحِؼٗ جٌؾشق جلأٚعو، جلأسدْ.

يهًبد يذَر انًذرضخ انضبَىَخ فٍ يُطمخ حفر انجبطٍ انزؼهًُُخ يٍ ( . 0222جٌغٍٟٙ ، فٙذ )

. )سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز ( . ؾحِؼس ج١ٌشِٛن  وعهخ َظر انًذَرٍَ وانًؼهًٍُ

 . ئسذذ.

.يؼغى انًظطهحبد انزرثىَخ وانُفطُخَ(. 0211ؽكحضٗ، قغٓ، ٚجٌٕؿحس، ص٠ٕد ) جٌمح٘شز3  

جٌّقش٠س جٌٍرٕح١ٔس، جٌطرؼس جٌػح١ٔس، ِقش.جٌذجس   

 ( . يذخم اضزرارُغٍ نزطىَر انمُبداد انزرثىَخ 0212ؽحفٟ ، ػحتؾس ؾحعُ محمد ػر١ذ )

 .جلإعىٕذس٠س ،جٌذجس جٌؿحِؼ١س.

يشكلاد انزرثُخ انؼًهُخ كًب َراهب انطهجخ انًؼهًىٌ فٍ رخظض (. 0212جٌؼرحدٞ، قحِذ. )

. ِؿٍس دسجعحش جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس، َحى يهُخ انزذرَصيؼهى طف وػلالزهب ثبرغبهبرهى 

21(0 ،)020-020.  

يزطهجبد رطجُك انمُبدح الاثزكبرَخ نذي يذَرٌ انًذارش (. 0200ػغ١شٞ، ػحتؾس. )

(، ؾحِؼس 2(، جٌؼذد )11. ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س، ِؿٍذ )الاثزذائُخ فٍ يكزت رؼهُى ثههحًر

 جٌٍّه خحٌذ.

انضمبفخ انزُظًُُخ وانًًبرضبد الإدارَخ نذي يذَرٌ  (.0210ػ١ٍحْ ، د٠ّس ػرذ ػٍٟ )

انًذارش انحكىيُخ وانؼلالخ ثُُهًب يٍ وعهخ َظر انًؼهًٍُ فٍ يحبفظزٍ انمذش 

.) سعحٌس ِحؾغط١ش ِٕؾٛسز (. ِٛلغ ِىطرطه جلإٌىطش١ٔٚس  وراو الله وانجُرح  

https://www.maktabtk.com  

أصر انمُبدح فٍ رطىَر انًُظًبد فٍ انمطبع انخبص. انًغهخ َ(. 0212جٌؼملاء، محمد فشجؼ )

. ؾحِؼس جٌطحتف، جٌطحتف.انؼهًُخ نلالزظبد وانزغبرح  

رمذَراد انًؼهًٍُ نذرعخ يًبرضخ يذَرٌ يذارضهى َ(. 0222جٌمغٛط، ٔر١ٍس ذغحَ ِٛعٝ)

. )سعحٌس ػٍ رهك انًًبرضبدنهمُبدح الاثزكبرَخ وػلالزهب ثذرعخ رضب انًؼهًٍُ 

 ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز(، ؾحِؼٗ ِإضس، جلأسدْ.

درعخ رىافر كفبَبد إدارح الأزيبد نذي يذارش ( 0201جٌمشٟٔ، ؽش٠فس .ٚؽش٠ف، ؽش٠ف) 

-011( ، 2)27. جٌّؿٍس جٌؼ١ٍّس ٌى١ٍس جٌطشذ١س ، ؾحِؼس أع١ٛه..  يحبفظخ ثُشخ

211.  

برضخ انمُبدح الاثزكبرَخ انًههًخ فٍ رحمُك اضزكشبف أصر يً(. 0202جٌىط١رٟ، ذخ١طٗ. )

انًطزهذفبد انزؼهًُُخ فٍ يذارش إيبرح أثى ظجٍ يٍ وعهخ َظر انكبدر الإدارٌ 
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(، و١ٍس 22(، جٌؼذد )22. ِؿٍس جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس ٚجلإٔغح١ٔس، ِؿٍذ )وانزؼهًٍُ

 جٌطشذ١س، ؾحِؼس جلاِحسجش.

كبرَخ فٍ كهُخ انزرثُخ طجر ثغبيؼخ درعخ يًبرضخ انمُبدح الاثز(. 0200جٌىٟٛٔ، قغ١ٓ. )

. ِؿٍس ِشوض ؾض٠شز نحظ وػلالزهب ثبلاضزغراق انىظُفٍ لأػضبء هُئخ انزذرَص

.122-122(،10(، جٌؼذد )0جٌؼشخ ٌٍركٛظ جٌطشذ٠ٛس ٚجلإٔغح١ٔس، جٌّؿٍذ )  

درعخ يًبرضخ لبدح يذارش انزؼهُى انؼبو ثًُطمخ ػطُر (. 0202جٌّخلافٟ، ئذشج١ُ٘. )

 .ثؼبد انمُبدح الأخلالُخ وػلالزهب ثبلإثذاع الإدارٌ يٍ وعهخ َظر انًؼهًٍُانزؼهًُُخ لأ

.02(، 12)2ِؿٍس جٌركع فٟ جٌطشذ١س،  

والغ يًبرضخ انمُبدح الاثزكبرَخ نذي لبئذاد انًذارش فٍ (. 0200جٌّط١شٞ، ِؾحػً. )

طشذ٠ٛس . جٌّؿٍس جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ جٌانًرحهخ الاثزذائُخ فٍ انزؼهُى انؼبو ثًذَُخ انرَبع

.22(،20)7ٚجٌٕفغ١س،   

والغ رطجُك انمُبدح الإنكزروَُخ ثًذارش انًرحهخ انًزىضطخ فٍ (. 0200جٌٛجدػٟ، ػٍٟ. )

، 21(، 2، ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س، )يذَُخ أثهب انحضرَخ فٍ انًًهكخ انؼرثُخ انطؼىدَخ

 أع١ٛه.

طخ ثًحبفظبد درعخ يًبرضخ يذَرٌ انًذارش انخب .(2018) .جٌفمؼحٚٞ، دػحء قغٓ ئذشج١ُ٘

)سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز(.  غسح نهمُبدح انزشبركُخ وػلالزهب ثًطزىٌ أداء انًؼهًٍُ

 .جٌؿحِؼس جلإعلا١ِس )غضز(

درعخ يًبرضخ انمبدح (. 0212جٌؿشج٠ذز، محمد ع١ٍّحْ ِفنٟ، ٚجٌؿٙٛسٞ، ذذس٠س خٍفحْ قّذ. )

. ِؿٍس ًبٌ نهمُبدح الاثزكبرَخالإدارٍَُ فٍ انًذَرَبد انؼبيخ نهزرثُخ وانزؼهُى فٍ ضهطُخ ػ

. ِغطشؾغ ِٓ 212 - 271،  2, ع1جٌذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س، ِؽ

http://search.mandumah.com/Record/630720 

درعخ يًبرضخ انمُبدح الاثزكبرَخ نذٌ يذَرٌ انًذارش (. 0212جٌكؿحؼ، قشخ خٍف ذحؾظ. )

. ِؿٍس جٌؿحِؼس جلإعلا١ِس هًُهىانضبَىَخ فٍ ررثُخ نىاء انغبيؼخ يٍ وعهخ َظرهى ويؼ

. ِغطشؾغ ِٓ 022 - 012،  2, ع07ٌٍذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س، ِؽ

http://search.mandumah.com/Record/997303 

جٌؿٙٛس٠س، ذذس٠س ذٕص خٍفحْ ذٓ قّذ، جٌؿشج٠ذز، محمد ع١ٍّحْ ِفنٟ، جٌؼحفٟ، محمد محمد، ٚمحمد، 

ح الاثزكبرَخ انزرثىَخ فٍ انًذَرَبد انؼبيخ (. درعخ يًبرضخ انمُبد0210وحظُ أقّذ. )

)سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز(. ؾحِؼس ٔضٜٚ، ٔضٜٚ.  نهزرثُخ وانزؼهُى ثطهطُخ ػًبٌ

 http://search.mandumah.com/Record/1473212ِغطشؾغ ِٓ 

(. 0202أذٛ عؼذز، قغ١ٓ ف١قً قغ١ٓ، جٌذؾٕٟ، ئ٠حد ػٍٟ ٠ك١ٟ، ٚذشَ٘ٛ، أقّذ قّذجْ محمد. )

يًبرضخ انمُبدح الاثزكبرَخ نذي يذَرٌ انًذارش انخبطخ فٍ انًحبفظبد انغُىثُخ درعخ 

)سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز(. جٌؿحِؼس  انفهططُُُخ وػلالزهب ثزحمُك انًُسح انزُبفطُخ

جلإعلا١ِس )غضز(، غضز. ِغطشؾغ ِٓ 

http://search.mandumah.com/Record/1360437 

درعخ (. 0212ْ، سجِٟ ذٓ ئذشج١ُ٘ ذٓ ػرذ جٌشقّٓ. )جٌمشػحْ، سج١ٔح ِكّٛد، ٚجٌؾمشج

يًبرضخ يذَرٌ انًذارش انضبَىَخ نهمُبدح الاثزكبرَخ وػلالزهب ثفؼبنُخ ارخبر انمرار 

)سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز(. ؾحِؼس ػّحْ جٌؼشذ١س،  الإدارٌ يٍ وعهخ َظر يؼهًُهى

 http://search.mandumah.com/Record/1050961ػّحْ. ِغطشؾغ ِٓ 

والغ يًبرضخ انمُبدح الاثزكبرَخ نذي لبئذاد انًذارش فٍ (. 0202جٌّط١شٞ، ِؾحػً عؼذ. )

. جٌّؿٍس جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس انًرحهخ الاثزذائُخ فٍ انزؼهُى انؼبو ثًذَُخ انرَبع

. ِغطشؾغ ِٓ 200 - 221،  20ٚجٌٕفغ١س، ع

http://search.mandumah.com/Record/1356918 

Albana ،D. J ٚ ،.Alshairman ،W. M درعخ يًبرضخ يذَرٌ انًذارش (. 0200. )

. جٌّؿٍس نهمُبدح الاثزكبرَخ وػلالزهب ثغىدح الأداء انًذرضٍ يٍ وعهخ َظر انًؼهًٍُ

. ِغطشؾغ ِٓ 12 - 1،  1, ع22عٍغٍس جٌؼٍَٛ جلإٔغح١ٔس، ِؽ -جلأسد١ٔس ٌٍؼٍَٛ جٌططر١م١س 

http://search.mandumah.com/Record/1309416 

انمُبدح الإثذاػُخ كًذخم نزحمُك انرشبلخ انزُظًُُخ (. 0200جٌرشذشٞ، محمد أقّذ ػٛك. )

ثبنًذارش انضبَىَخ انظُبػُخ َظبو انطُىاد انضلاس فٍ يحبفظخ انشرلُخ: دراضخ 

. ِغطشؾغ ِٓ 270 - 102،  22. جٌّؿٍس جٌطشذ٠ٛس، ؼيُذاَُخ

http://search.mandumah.com/Record/1225078 

. الإدارح انزؼهًُُخ والإشراف انزرثىٌ أطىنهب ورطجُمبرهب  ( 0222ػطٛٞ ، ؾٛدش )
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